MJSP — POLICIA FEDERAL
GRUPO TECNICO EM EDIFICAGOES — GTED/SELOG/SR/PF/RS

APENDICE I
DESCRICAO DOS SERVICOS

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A equipe fixa de manutencdo, tal como ja mencionado no Anexo | deste Termo de Referéncia, serd composta por 09 (nove) postos com
dedicacéo exclusiva. Esta equipe seré responsavel pelo primeiro atendimento dos chamados de manutengdo corretiva e preventiva.

Os servicos poderdo ser considerados como sendo "ordinarios™ ou "extraordinarios”. Ou seja, esta contratacdo considera:

Servicos/Chamados Ordinarios

- Servigcos/chamados de manutencdo preventiva (ou corretiva) de execucdo simples, assim considerados aqueles realizaveis pela equipe fixa de
manutencao, consideradas as suas especialidades ou demandas pré-existentes; ou

- Servicos/chamados de manutencdo preventiva que tiveram sua previsdo contabilizada a parte na planilha orcamentéria deste Termo de
Referéncia; e

Servicos/Chamados Extraordinarios

- Servicos eventuais de manutencdo corretiva (ou preventiva) que demandam o uso de uma méo de obra diferente da existente na equipe fixa
(ou seja, uso de mao de obra eventual), ou entdo que demandem a subcontratacdo de servicos especializados ndo contabilizados na planilha
orcamentéria deste Termo de Referéncia.

Os topicos a seguir visam apresentar com maiores detalhes 0s servigos previstos para esta contratacéo.

2. SERVICOS/CHAMADOS ORDINARIOS
2.1. Manutencoes Corretivas Ordinarias (rol exemplificativo)

Em instalacdes elétricas (de média e baixa tensao): aquisicéo, reparacdo e/ou instalacdo de partes e componentes:

e de sistemas de iluminagdo (l&mpadas, luminarias, interruptores, chaves etc.);

e de sistemas de tomadas de uso geral e especifico (padrao ABNT 14136, fixas e/ou tipo industrial);

e de quadros elétricos gerais e de distribuicdo (incluindo sua carcaca e toda a sorte de componentes internos — disjuntores, fusiveis,
chaves seccionadoras, dispositivos de protecdo contra surtos, dispositivos diferenciais-residuais, relés de prote¢do, multimedidores de
grandezas elétricas, contatores etc.);

e de fontes de emergéncia (grupos motor-gerador, incluindo seus quadros de transferéncia automatica e unidades de supervisdo de
corrente alternada), estabilizadores de médio grande porte (quando existentes) e fontes ininterruptas (nobreaks);

o da infraestrutura elétrica (eletrodutos, eletrocalhas, perfilados, canaletas etc.);
dentre outros.

Em instalacdes hidrossanitarias (internas ou externas): aquisi¢do, reparacdo e/ou instalacdo de partes e componentes:

e de sistemas de encanamentos hidrossanitérios (encanamentos de PVVC, CPVC ou metalicos, conexdes e acessorios em geral);
de sistemas de descargas de vasos sanitarios (caixas acopladas e valvulas);

e de sistemas hidraulicos de banheiros e copas/cozinhas (tais como registros gerais, reparos hidraulicos, torneiras em geral, ralos, sifdes,
chuveiros elétricos, caixas de gordura);

e de sistemas de bombeamento de &4gua potavel (motobombas, sensores em geral, boias e elementos gerais de automacdo das casas de
bombas e reservatérios);

Em instalacGes de ar-condicionado, aquisi¢do, reparacdo e/ou instalagdo de partes e componentes:

e da central de ar-condicionado (CAG) e todo seu maquinario (chillers, motobombas, torres de resfriamento, quadros de automacao,
sistemas de comando e programac&o etc.);

e dos equipamentos descentralizados (fancoils, splits e ACJs), também fazendo parte dos servicos a recalibracdo/reposicdo de gas
refrigerante, tubulacdo de cobre, isolamento térmico, tubos e bombas de dreno e acessérios em geral para 0 bom funcionamento dos
sistemas de ar-condicionado;

Em instalaces de cabeamento estruturado: aquisi¢do, reparacdo e/ou instalacdo de partes e componentes:

para pontos existentes ou novos de tomadas l6gicas (RJ-45), considerada a adequada conectorizacdo, crimpagem, e padronizacao;

para o langamento de cabos e certificagdo dos pontos;

da infraestrutura de légica (eletrodutos, eletrocalhas, perfilados, canaletas etc.);

para a organizagao de patch panels, dentre outras atividades correlatas ao uso do sistema de cabeamento estruturado que ndo envolva a
manipulacdo de ativos de rede;

2.2. Manutencoes Preventivas Ordinarias Basicas (rol exemplificativo)

De maneira geral, a manutencao preventiva ordinéria basica consiste na execugdo de reapertos, limpezas, lubrificacdes, recalibracdes, inspecoes
visuais e demais procedimentos comumente atribuidos a esta modalidade de manutencdo nos diversos sistemas existentes nas edificages, bem como
naqueles que vierem a ser instalados durante a execu¢do do contrato. Esta manutencdo preventiva ordinaria basica descrita devera ser executada pela
equipe fixa de manutencao predial, sem custo adicional de méo de obra a Contratante.

Todas as manutencdes preventivas (sejam elas basicas ou especiais) e sua programacdo ao longo do tempo serdo objeto de elaboracdo do
profissional da Contratada responséavel técnico pela respectiva area (elétrica, mecénica e civil), conforme previséo na planilha orgamentaria.

2.3. Manutencoes Preventivas Ordinarias Especiais (rol exemplificativo)

2.3.1. Superintendéncia Regional
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e Desratizacdo e Desinsetizacdo - Prestacdo Anual

o O servico compreende a execugdo periodica de desinsetizagdo e desratizagdo em todas as areas internas e externas das instalacoes,
visando o controle e a eliminacdo de pragas urbanas, como baratas, formigas, mosquitos, roedores e outros vetores de doencas.

o A prestacdo do servigo sera realizada de forma programada ao longo do periodo de 12 meses, utilizando métodos eficazes e produtos
devidamente regulamentados pelos 6rgdos competentes, garantindo a seguranga dos usuarios e a preservacao do meio ambiente.

o Aempresa contratada devera possuir registro nos orgaos fiscalizadores e disponibilizar equipe técnica qualificada para a execuc¢do dos
procedimentos, bem como fornecer relatdrios detalhados das aplicagdes realizadas.

e Limpeza dos Reservatdrios de Agua Potavel - Prestacdo Anual

o O servigo consiste na limpeza, desinfecgdo e higienizacdo periddica dos reservatorios de agua potavel, garantindo a qualidade da agua
armazenada e prevenindo a contaminagao por microrganismos, sedimentos e outros residuos.

o A execucdo sera realizada conforme as normas vigentes, utilizando produtos e métodos aprovados pelos 6rgaos de saude, de forma a
assegurar a potabilidade da &gua sem comprometer a estrutura dos reservatorios.

o A empresa contratada devera contar com profissionais capacitados, equipamentos adequados e emitir laudo técnico detalhado das
intervencdes realizadas, incluindo registros fotograficos e comprovacao da eficacia da desinfecgéo.

e Verificacdo do Sistema de Prevencao e Combate a Incéndio - Prestacdo Semestral

o O servico consiste na inspecdo e verificacdo semestral dos componentes do sistema de prevencao e combate a incéndio, assegurando o
funcionamento adequado e a conformidade com as normas de seguranga vigentes.

o A verificagdo abrangera a central de alarme, sensores de fumacga, acionadores manuais, luminarias de emergéncia, sprinklers,
mangueiras, extintores de incéndio das categorias A, B e C, além dos hidrantes. Serdo realizados testes operacionais, conferéncia de
pressOes, integridade fisica dos equipamentos e analise da validade dos agentes extintores.

o A empresa contratada deverd dispor de equipe técnica qualificada e emitir relatério detalhado contendo os resultados das inspegdes,
eventuais recomendacdes e registros fotograficos das verificacOes realizadas.

e |Inspecdo Geral da Subestacao - Prestacdo Anual

o O servigo consiste na execugdo da manutengdo preventiva anual na subestacdo de média tensdo, visando a confiabilidade operacional e
a seguranca do sistema elétrico.

o A subestacdo é composta por quatro cubiculos: Cubiculo de medicéo; Cubiculo de protecéo geral, contendo o disjuntor geral; Cubiculo
do transformador a seco de 750 kVA — 13,8/0,22 kV, equipado com chave seccionadora e fusiveis; Cubiculo do transformador a seco de
500 kVA - 13,8/0,38 kV, equipado com chave seccionadora e fusiveis;

o Aexecucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislagdo vigente.

o A equipe técnica responsavel pela execugdo dos servicos deverd possuir qualificacdo técnica adequada, além de treinamentos
comprovados e atualizados conforme a NR-10, incluindo cursos de seguranca em instalagdes e servicos com eletricidade, primeiros
socorros e combate a incéndio.

o As atividades incluem:

= Inspecdo e testes
e \erificacdo da integridade fisica e mecanica dos componentes, lubrificando-os se necessario;

Inspecdo de conexdes elétricas para deteccdo de superaquecimento (termografia);

Testes operacionais do disjuntor geral e acionamento das chaves seccionadoras;

Medicéo da resisténcia de isolamento dos cabos elétricos e dos enrolamentos dos transformadores;

Inspecdo visual e elétrica dos fusiveis e substitui¢do, se necessario;

Verificacdo do relé de protecdo do disjuntor geral, incluindo a conferéncia da adequabilidade das prote¢des em relacéo

ao que consta aprovado junto a concessionaria, testes de funcionamento e calibracdo, avaliacdo das curvas de atuacao e

ajustes necessarios conforme parametros técnicos e normativos.

e Revisdo geral das protecdes e sensores originais da subestacdo, tais como protecdes e sensores térmicos, e protecdes
contra sobrecorrentes (fusiveis).

= Limpeza e conservacao

e Limpeza interna e externa dos cubiculos, transformadores, disjuntor, elementos da protecdo e da medicdo, dos
barramentos;

e Remocdo de residuos e umidade que possam comprometer o funcionamento dos equipamentos;

e Reaperto e reaplicacdo de protecdo em conexdes sujeitas a oxidacao;

o \Verificacdo de adequabilidade das instalacdes de servico em baixa tensdo (circuitos de tomadas e de iluminagéo);

= Intermediagdo junto & concessionaria

e Solicitacdo formal & concessionéria de energia para o desligamento e religagdo da subestagdo, garantindo a execucéo
segura dos servicos;

= Emissdo de documentacéo técnica

e Elaboracdo de relatério detalhado dos servigos executados, incluindo medicdes, laudos de termografia e recomendagoes
técnicas;
e Emissdo de Anotacdo ou Termo de Responsabilidade Técnica (ART/TRT) por profissional habilitado.

e Inspecdo Geral do Grupo Motor-Gerador (GMG), Quadro de Transferéncia Automatica (QTA) e Unidade de Supervisdo de Corrente
Alternada (USCA) - Prestacdo Semestral

o O servigo consiste na execucao da verificagdo anual do grupo motor-gerador e de seus sistemas auxiliares, garantindo a confiabilidade
operacional e a seguranca da alimentacéo de energia emergencial.

o O sistema é composto por: 01 GMG carenado, a diesel, com poténcia stand-by de 180 kVA, trifasico, com tenséo de linha igual a 220
V; 01 QTAe 01 USCA.

o Aexecucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacdo vigente.

o A equipe técnica responsavel pela execugdo dos servicos deverd possuir qualificacdo técnica adequada, além de treinamentos
comprovados e atualizados conforme a NR-10, incluindo cursos de seguranca em instalacGes elétricas, primeiros socorros e combate a
incéndio.

o As atividades incluem:

= Inspecdo e testes do GMG
e \rificacdo geral da integridade mecénica e elétrica do conjunto;

Inspecdo dos niveis de 6leo lubrificante, liquido de arrefecimento e combustivel;

Teste de partida automética e manual do gerador;

Inspecédo do sistema de escapamento, mangueiras, conexdes e suportes;

Testes de carga simulada para avaliagcdo do desempenho do gerador;

Verificacdo do estado e da carga da bateria de partida;

Inspecéo do sistema de ventilagdo e arrefecimento do motor;
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o Medicdo das tensbes de entrada e saida, corrente e frequéncia;
= \Verificacdo do QTA
Inspecdo visual dos componentes elétricos e mecanicos;
Testes operacionais de comutagéo entre rede e gerador;
Inspecéo e reaperto das conexdes elétricas;
Medig&o das tensdes e frequéncias nas diferentes condi¢fes de operagéo;
e Teste das protegdes elétricas do QTA,
= \erificagdo da USCA
e Andlise do funcionamento e da precisao das medicGes de tensdo, corrente e frequéncia;
e Testes de comunicacéo e integragcdo com o sistema de gerenciamento remoto (se aplicavel);
o \erificacdo e ajuste dos parametros de supervisdo conforme requisitos operacionais;
e Inspecdo do sistema de alarmes e registro de eventos
= Limpeza e conservagao
e Limpeza interna e externa do gerador e do QTA,;
e Remocdo de sujeira, residuos e pontos de oxidagdo nos terminais elétricos;
o Reaperto de conexdes sujeitas a vibracdo e aguecimento;
= Emisséo de documentacédo técnica
e Elaboracdo de relatério detalhado dos servicos executados, incluindo medices, testes e recomendages técnicas;
e Emissdo de Anotacdo ou Termo de Responsabilidade Técnica (ART/TRT) por profissional habilitado;

e Verificacdo Nobreaks e Bancos de Baterias - Verificacdo Semestral

o O servico consiste na execucdo da verificagdo semestral dos nobreaks (UPS - Uninterruptible Power Supply) e de seus respectivos
bancos de baterias, garantindo a confiabilidade no fornecimento de energia ininterrupta para os sistemas criticos.

o Aexecucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacdo vigente.

o A equipe técnica responsavel pela execugdo dos servicos deverd possuir qualificacdo técnica adequada, além de treinamentos
comprovados e atualizados conforme a NR-10, incluindo seguranga em instalagdes elétricas, primeiros socorros e combate a incéndio.

o O servico devera ser prestado em todos os equipamentos da edificacdo, sejam eles de médio e grande porte (assim considerados aqueles
gue possuam capacidade igual ou superior a 2 kVA), e cuja soma das suas capacidades instaladas ndo ultrapassem 100 kVA (sendo 50
kVA para os nobreaks do setor de Tl e 50 kA para os nobreaks do setor de pericia).

o As atividades incluem:

= Inspecdo e testes dos nobreaks
e \erificacdo geral da integridade fisica e mecéanica dos equipamentos;

Inspecdo do painel de controle e dos indicadores de funcionamento;

Testes de carga simulada para avaliacdo do desempenho sob diferentes condi¢fes operacionais;

Medicao das tensdes de entrada e saida, corrente e frequéncia;

Teste de comutacdo automatica entre a rede elétrica e 0 modo bateria;

Verificagdo dos alarmes e registros de eventos no sistema de monitoramento;

Inspecéo das conexdes elétricas e reaperto, se necessario;

e Andlise do fator de poténcia e eficiéncia do sistema;
= \erificag8o dos bancos de baterias
o Inspecdo visual das baterias quanto a vazamentos, corrosdo ou superaquecimento;

Medic&o das tensdes individuais e do banco como um todo;

Teste de resisténcia interna das baterias para avaliacdo da vida Gtil residual;

Verificacdo dos terminais e conexdes, incluindo reaperto e limpeza de contatos;

Inspecdo do sistema de ventilagdo e temperatura do ambiente de instalaco;

Avaliagdo da necessidade de substituicdo de baterias com desempenho abaixo dos pardmetros recomendados pelo

fabricante;

= Limpeza e conservagao

e Limpeza dos componentes internos e externos do nobreak;
e Remocdo de poeira e residuos nos ventiladores e dissipadores de calor;
e Higienizagdo dos terminais das baterias para evitar oxidagao;
= Emissdo de documentacao técnica
e Elaboracdo de relatério detalhado dos servigos executados, incluindo medicdes, testes e recomendacdes técnicas;
¢ Indicacdo de necessidade de reparos, ajustes ou substituigdes;
e Emissdo de Anotacdo ou Termo de Responsabilidade Técnica (ART/TRT) por profissional habilitado.

o FElaboracdo (execucdo Unica) e Conservacado (execucdo mensal) do Prontudrio das Instalacdes Elétricas (PI1E)

o O Prontuério de Instalagdes Elétricas (PIE) é um documento técnico obrigatério conforme a Norma Regulamentadora NR-10, que
estabelece as diretrizes para a seguranca em instalacdes e servigos em eletricidade.
o O PIE tem como objetivo reunir informacGes detalhadas sobre as instalagdes elétricas de uma edificacdo, garantindo a seguranca dos
trabalhadores e a conformidade com as normas técnicas.
o Abaixo, constam os servi¢cos minimos necessarios para a elaboracdo (realizada uma Unica vez) e a conservacdo (realizada mensalmente
apos a elaboracéo) do PIE:
= Servigos para a Elaboragéo do PIE (Servico Unico)
e Levantamento de Dados
o Realizar uma vistoria detalhada das instalaces elétricas para identificar componentes, circuitos, dispositivos de
protecdo, quadros de distribuicdo, entre outros;
o Coletar e analisar projetos elétricos, manuais de equipamentos, certificados de conformidade e outros
documentos técnicos disponiveis;
e Elaboracdo de Diagramas e Esquemas
o Representacdo grafica simplificada das instalacdes elétricas, indicando a distribuicdo de circuitos, dispositivos
de protecéo e pontos de consumo;
o Detalhamento do sistema de aterramento, incluindo medic6es de resisténcia de aterramento;
o ldentificagdo e descricdo dos disjuntores, dispositivos DR (Diferencial Residual), fusiveis e outros
componentes;
e Analise de Conformidade
o Avaliar se as instalagdes estdo em conformidade com as normas NBR 5410 (Instalagdes Elétricas de Baixa
Tensdo), NBR 14039 (InstalagGes Elétricas de Média Tensao) e outras normas aplicaveis;
o ldentificar possiveis riscos elétricos, como sobrecargas, curtos-circuitos e falta de protecdo adequada;
e Documentacdo Técnica
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o Elaborar um documento contendo todas as informagfes coletadas, incluindo descri¢Bes técnicas, diagramas,
esquemas e medidas de seguranga;
o Incluir certificados de inspec¢do, laudos de medicao de aterramento e outros documentos comprobatérios;
e Treinamento e Orientacao
o Orientar os responsaveis pela manutencdo e operacao das instalagGes elétricas sobre o contetido do PIE e as
préticas seguras de trabalho.
= Servigos para a Conservacdo Mensal do PIE (Servigo recorrente)
o Inspecdes Periddicas
o Inspecionar quadros elétricos, disjuntores, dispositivos DR, cabos e conexfes para identificar desgastes,
corrosao ou danos;
o Realizar testes nos dispositivos de protecdo, como disjuntores e DRs, para garantir que estdo operando
corretamente;
e Atualizacdo de Dados
o Documentar qualquer modificagdo nas instalacdes elétricas, como inclusdo de novos circuitos, substituicdo de
equipamentos ou mudancas na configuragdo dos quadros;
o Atualizar os diagramas unifilares e esquemas de aterramento conforme necessario;
o Medicbes e Laudos
o Realizar medi¢des periddicas da resisténcia de aterramento e atualizar o laudo técnico;
o Medir parametros elétricos para garantir que as instalacGes estdo operando dentro dos limites seguros;
e Relatoério de Conservagao
o Documentar todas as inspecOes, testes e atualizagdes realizadas, incluindo fotos, medi¢cdes e observacdes
técnicas;
o Identificar e registrar eventuais irregularidades, propondo a¢es corretivas;
e Ac0es Corretivas e Preventivas
o Realizar reparos ou substituicbes de componentes defeituosos ou desgastados;
o Implementar medidas para evitar falhas futuras, como limpeza de quadros elétricos e aperto de conexdes;
= Responsabilidades
e Em relacdo a elaboracdo do PIE, a atividade deve ser realizada por profissional habilitado (engenheiro eletricista ou
técnico em eletrotécnica) com experiéncia em inspe¢des e documentagéo de instalacdes elétricas;
e Em relagdo a conservacao do PIE, a atividade ser feita por equipe qualificada, preferencialmente a mesma que elaborou
o PIE, para garantir consisténcia e qualidade das informacdes.

e Elaboracdo (execucdo unica) e Conservacao (execucdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral da Subestacao

O

O servico consiste na elaboracgdo inicial do diagrama unifilar da subestacdo e em sua conservacdo mensal, garantindo que a
documentacdo técnica esteja sempre atualizada e reflita fielmente as condigdes reais da instalacdo elétrica.
A execucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacéo vigente.
A equipe técnica responsavel devera possuir qualificacdo adequada, incluindo experiéncia em projetos elétricos e atualizacbes conforme
normas vigentes.
O servigo deve seguir rigorosamente as normas aplicaveis a representacdo gréfica de instalagdes elétricas, garantindo a clareza e a
precisdo do diagrama.
O servico é composto minimamente por:

= Elaboracéo inicial do diagrama unifilar (Servico unico)

e Levantamento de campo para identificacdo dos componentes da subestacdo, incluindo: Cubiculos de medigdo,
protecdo, transformac&o e distribuicdo; dispositivos de protecdo, como disjuntores, relés e fusiveis; Barramentos, cabos
e conex0es; Sistema de aterramento e equipotencializacéo;

e Desenvolvimento do diagrama unifilar detalhado, contendo: Identificagdo dos equipamentos com suas respectivas
especificagdes técnicas; Representacdo das conexfes elétricas e niveis de tensdo; Indicacdo dos dispositivos de
protecdo e seus ajustes; Layout conforme normas técnicas vigentes;

e Entrega do diagrama em formato digital editdvel (DWG ou similar) e impresso para fixagdo na subestacéo;

e Emissdo de Anotacdo ou Termo de Responsabilidade Técnica (ART/TRT) pelo profissional responsavel;

= Conservacdo mensal do diagrama unifilar (Servico recorrente)

¢ Inspecdo mensal para verificagcdo da conformidade do diagrama com a instalag&o real;

e Atualizacdo do diagrama em caso de modificagdes na subestacdo, incluindo: Substituicdo ou adi¢do de equipamentos;
Alteracdes nos ajustes dos dispositivos de protecdo; Mudancas na configuracdo dos barramentos e cabos;

e Impressao e substituicdo do diagrama fixado na subestagdo, caso necessario;

e Registro das alteracGes realizadas e emissao de relatorio técnico;

o FElaboracéo (execucdo Unica) e Conservacdo (execucdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral dos Quadros Gerais e de Distribuicdo

O

O servico consiste na elaboragdo inicial do diagrama unifilar dos quadros gerais e de distribuicdo e em sua conservagdo mensal,
garantindo que a documentac&o técnica esteja sempre atualizada e reflita fielmente a configuracéo real da instalacéo elétrica.
A execucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacdo vigente.
A equipe técnica responsavel devera possuir qualificacdo adequada, incluindo experiéncia em projetos elétricos e atualizacbes conforme
normas vigentes.
O servico deve seguir rigorosamente as normas aplicaveis a representacdo grafica de instalacdes elétricas, garantindo a clareza e a
precisdo do diagrama.
O servico é composto minimamente por:
= Elaboracao inicial do diagrama unifilar (Servi¢o Unico)
e Levantamento de campo para identificacdo e mapeamento dos quadros elétricos, incluindo:
o Quadro Geral de Baixa Tensdo (QGBT)
o Quadros de distribuicao setorizados
o Circuitos alimentadores e cargas conectadas
o Dispositivos de protecdo, como disjuntores, fusiveis, DPS e DR
e Desenvolvimento do diagrama unifilar detalhado, contendo:
o ldentificagdo dos quadros e circuitos com suas respectivas especificagdes técnicas
o Representacdo das conexdes elétricas e niveis de tensdo
o Indicacdo dos dispositivos de protecdo e seus ajustes
o Layout conforme normas técnicas vigentes
e Entrega do diagrama em formato digital editavel (DWG ou similar) e impresso para fixacdo nos quadros elétricos;
e Emissdo de Anotacdo ou Termo de Responsabilidade Técnica (ART/TRT) pelo profissional responsavel;
= Conservacdo mensal do diagrama unifilar (Servico recorrente)
e Inspecdo mensal para verificagdo da conformidade do diagrama com a instalacdo real,
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e Atualizacdo do diagrama em caso de modificacBes nos quadros elétricos, incluindo: Adicdo ou substituicdo de circuitos
e dispositivos de protecdo; Alteragdes nos ajustes dos disjuntores e demais protegdes elétricas; Mudancas na
distribuicdo das cargas ou no barramento principal; Impressdo e substituicdo do diagrama fixado nos quadros elétricos,
€aso Necessario;

o Registro das alteracGes realizadas e emisséo de relatorio técnico

e Elaboracdo (execucdo Unica) e Conservacdo (execucdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral dos Elétricos e de Automacédo da Casa de

Bombas do Sistema Hidraulico

O

O servico consiste na elaboracgdo inicial dos diagramas unifilares do painel elétrico e de automacdo da casa de bombas do sistema
hidraulico da edificacdo, além da sua conservacdo mensal, garantindo que a documentacao técnica esteja sempre atualizada e reflita
fielmente a configuracéo real da instalagao.
A execucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacéo vigente.
A equipe técnica responsavel devera possuir qualificacdo adequada, incluindo experiéncia em projetos elétricos e de automacédo, além
de atualizag&o conforme normas vigentes.
O servigo deve seguir rigorosamente as normas aplicaveis a representacdo gréfica de instalacdes elétricas e de automacdo, garantindo
clareza e precisao nos diagramas.
O servigo é composto minimamente por:

= Elaboracao inicial dos diagramas unifilares (Servico unico)

e Levantamento de campo para identificacdo e mapeamento do sistema elétrico e de automacdo da casa de bombas,
incluindo: Painel elétrico da casa de bombas (alimentacdo, distribuicdo e dispositivos de protecdo); Sistema de
automacao e controle das bombas; Componentes elétricos e 16gicos do acionamento e monitoramento; Interface com o
sistema de incéndio e sensores de nivel;

o Desenvolvimento dos diagramas unifilares detalhados, contendo: Identificacdo dos circuitos de alimentacdo e comando
das bombas; Representacdo das conexdes elétricas e dispositivos de protecdo; Especificacdo dos relés, sensores de
nivel, CLP (se aplicavel) e demais componentes de automag&o; Layout conforme normas técnicas vigentes;

e Entrega dos diagramas em formato digital editavel (DWG ou similar) e impresso para fixagdo na casa de bombas;

e Emissdo de Anotacdo ou Termo de Responsabilidade Técnica (ART/TRT) pelo profissional responsavel;

= Conservacdo mensal dos diagramas unifilares (Servico recorrente)

e Inspecdo mensal para verificacdo da conformidade dos diagramas com a instalacéo real

e Atualizacdo dos diagramas em caso de modifica¢cBes no sistema, incluindo: Substituicdo ou adigdo de equipamentos
elétricos e dispositivos de automacéo; Alteracdes nos parametros de protecdo e acionamento das bombas; Mudancas na
configuracdo do sistema de controle ou na interface com sensores;

e Impressao e substituicdo dos diagramas fixados na casa de bombas, caso necessério;

e Registro das alteracGes realizadas e emissao de relatorio técnico;

e FElaboracéo (execucdo Unica) e Conservacado (execucdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral dos Quadros Elétricos e de Automacdo da

CAG

O

O servico consiste na elaboracdo inicial dos diagramas unifilares do painel elétrico e de automac&o da Central de Agua Gelada (CAG),
bem como na sua conservagdo mensal, garantindo que a documentagdo técnica esteja sempre atualizada e reflita fielmente a
configuracéo real da instalacéo.
A execucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacéo vigente.
A equipe técnica responsavel devera possuir qualificacdo adequada, incluindo experiéncia em projetos elétricos e de automacao, além
de atualiza¢do conforme normas vigentes.
O servigo deve seguir rigorosamente as normas aplicaveis a representacdo gréfica de instalacdes elétricas e de automacdo, garantindo
clareza e preciséo nos diagramas.
O servico é composto minimamente por:
= Elaboracéo inicial dos diagramas unifilares (Servigo Unico)
e Levantamento de campo para identificagdo e mapeamento do sistema elétrico e de automagdo da Central de Agua
Gelada, incluindo: Painel elétrico da CAG (alimentacdo, distribuicdo e dispositivos de protecdo); Sistema de
automacdo e controle dos equipamentos; Componentes elétricos e I6gicos do acionamento e monitoramento; Interface
com sensores de temperatura, pressao e vazao;
e Desenvolvimento dos diagramas unifilares detalhados, contendo: Identificacdo dos circuitos de alimentacdo e comando
dos equipamentos da CAG; Representacdo das conexdes elétricas e dispositivos de protecdo (disjuntores, fusiveis,
DPS, DR, relés de sobrecarga etc.); Especificacdo dos CLPs, sensores, inversores de frequéncia e demais componentes
de automacéo; Layout conforme normas técnicas vigentes;
e Entrega dos diagramas em formato digital editavel (DWG ou similar) e impresso para fixacdo na Central de Agua
Gelada;
e Emissdo de Anotacdo ou Termo de Responsabilidade Técnica (ART/TRT) pelo profissional responsavel;
= Conservacdo mensal dos diagramas unifilares (Servico recorrente)
¢ Inspecdo mensal para verificacdo da conformidade dos diagramas com a instalacéo real;
e Atualizacdo dos diagramas em caso de modifica¢fes no sistema, incluindo: Substituicdo ou adicdo de equipamentos
elétricos e dispositivos de automacéo; AlteracGes nos pardmetros de protecdo e acionamento dos equipamentos;
e Mudancas na configuragdo do sistema de controle ou na interface com sensores;
e Impressio e substituicio dos diagramas fixados na Central de Agua Gelada, caso necessario;
e Registro das alteracGes realizadas e emissao de relatorio técnico;

e Inspecdo Geral na Central de Agua Gelada (CAG) - Prestacdo mensal

O

O servigo consiste na realizacdo de verificagdes mensais abrangentes nos equipamentos e sistemas da Central de Agua Gelada (CAG),
garantindo seu funcionamento adequado, a detec¢do precoce de falhas e a preservacao da eficiéncia energética do sistema.
A execucdo devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacéo vigente.
A equipe técnica responsavel deverd possuir qualificacdo adequada, incluindo experiéncia em sistemas de refrigeracdo, elétrica e
automacdo, além de treinamentos atualizados conforme normas técnicas aplicaveis.
O servicgo deve seguir rigorosamente as normas vigentes de manutencéo preventiva e seguranga operacional.
O servigo deve ser composto minimamente por:
= Inspecdo e testes dos principais componentes
e Chillers
o Verificacdo do nivel e da qualidade do fluido refrigerante;
Inspecdo de eventuais vazamentos no circuito frigorigeno;
Avaliacdo do desempenho térmico e da pressao de operagao;
Teste dos sensores de temperatura e pressao;
Inspecdo do isolamento térmico das tubulagdes;

o
o
o
o
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e Bombas de circulagdo
Inspecdo dos mancais e acoplamentos;
Verificacdo do alinhamento do eixo e do nivel de vibragdo;
Teste dos selos mecanicos e vedacdo contra vazamentos;
Medicédo da corrente elétrica dos motores e comparagdo com os valores nominais;
o Teste do funcionamento dos inversores de frequéncia (se aplicavel);
e Torres de resfriamento
o Inspecdo dos bicos aspersores e avaliagdo da distribuicdo da agua;
o Verificagdo do estado das pas dos ventiladores e do motor de acionamento;
o Andlise da qualidade da gua e dos tratamentos quimicos utilizados;
o Inspecdo do painel elétrico e dos dispositivos de prote¢éo;
e Valvulas e tubulacGes
o Inspecéo visual de corroséo, vazamentos e obstrugoes;
o Teste das valvulas de controle e registros manuais;
o Medicdo da pressdo nos pontos criticos do sistema;
e Sensores e transdutores
o Verificacdo do funcionamento dos sensores de temperatura, pressao e vazao;
o Teste do sistema de comunicagdo com o controlador l6gico programavel (CLP);
o Calibracao dos instrumentos de medicdo, se necessario;
= Painel elétrico e automacéo da CAG
e Inspecdo dos dispositivos de protecdo elétrica (disjuntores, fusiveis, DPS, DR);
o \rificacdo das conexdes elétricas e reaperto de bornes e barramentos;
Teste do funcionamento do sistema de automacao e monitoramento remoto;
Avaliacdo dos comandos elétricos e I6gicos da operacéo dos chillers, bombas e torres;
Anélise da qualidade da energia elétrica e medicdo do fator de poténcia;
= Regqistro e documentagéo das verificagdes
e Relatorio detalhado com medicGes, analises e recomendages técnicas;
e Registro de eventuais anomalias e sugestdes de manutencao corretiva;
e Atualizacdo do historico operacional da CAG, auxiliando na programacao de manutengdes futuras;

o O O O

e Analise e Tratamento Quimico da Agua da CAG - Prestacdo semestral

O

@)

O servico consiste na realizacio de analises semestrais da qualidade da agua que circula pela Central de Agua Gelada (CAG), bem
como na aplicagdo de tratamentos quimicos corretivos e preventivos para evitar corrosdo, incrustagdo, proliferacdo de microrganismos e
outros problemas que possam comprometer o desempenho do sistema.
A equipe técnica responsavel devera possuir qualificacdo adequada em quimica industrial, engenharia quimica ou areas correlatas, além
de experiéncia com sistemas de tratamento de agua para refrigeragéo.
Todos os produtos quimicos utilizados deverdo estar de acordo com as normas ambientais e de seguranga vigentes, garantindo a
protecdo da instalacdo e do meio ambiente.
O servico deve ser minimamente composto por:

= Coleta e Anélise da Qualidade da Agua

e Coleta de amostras da agua nos principais pontos do sistema, incluindo: Circuito primario (dgua do chiller); Circuito
secundario (4gua de distribuicao); Agua das torres de resfriamento;

e Analises laboratoriais para avaliar: pH e alcalinidade total; Dureza total (ions de calcio e magnésio); Condutividade
elétrica; Concentracdo de solidos dissolvidos totais (TDS); Nivel de cloretos e sulfatos; Presenca de ferro e outros
metais dissolvidos; Contaminacdo microbioldgica (bactérias e biofilme)

= Tratamento Quimico Preventivo e Corretivo

e Dosagem de produtos quimicos especificos para:

o Controle de corrosdo: aplicacdo de inibidores de corrosdo para proteger tubulacdes e equipamentos;
o Prevencdo de incrustacfes: uso de agentes dispersantes para evitar a formacéo de dep6sitos minerais;
o Controle microbiolégico: aplicacdo de biocidas para impedir a proliferacéo de algas, fungos e bactérias;
o Ajuste de pH e alcalinidade: correcdo quimica para manter os parametros dentro dos limites ideais;
o Desinfecgdo periodica do sistema: aplicacdo de sanitizantes para garantir a qualidade da agua;

= Inspecdo dos Equipamentos Relacionados ao Tratamento da Agua

e \erificacdo do funcionamento e regulagem dos dosadores de produtos quimicos;

e Inspecdo dos filtros e trocadores de calor para identificar acimulo de residuos;

e Anélise das condigdes das tubulacGes e reservatorios de agua;

e Inspecdo das bombas e bicos aspersores das torres de resfriamento;

= Relatérios e Documentagdo Técnica

e Emissdo de relatério detalhado contendo os resultados das analises laboratoriais;

e Registro das ac¢des corretivas e produtos aplicados no tratamento da &gua;

e Recomendacdo de ac¢Oes preventivas para otimizar a eficiéncia do sistema.

e Elaboracdo, Conservacao e Atualizacdo do Plano de Manutencdo, Operacao e Controle (PMOC) - Prestacdo mensal

O

o

O servico consiste na elaboracéo inicial do Plano de Manutengdo, Operacdo e Controle (PMOC) do sistema de ar-condicionado,
conforme exigéncias legais, além da sua atualizac&o e conservacdo mensal, além da sua atualizacdo e conserva¢do mensal, garantindo
conformidade com as hormas vigentes e a manutencao adequada da qualidade do ar interno.
A execucdo do servico devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacdo vigente.
O responsavel técnico pelo PMOC devera ser um profissional habilitado, com registro no conselho de classe competente.
A equipe de execucdo deverd possuir qualificagdo adequada para manutencGes de sistemas de climatizagdo, além de treinamentos
atualizados sobre higienizacao de sistemas de ar-condicionado e qualidade do ar interior.
O servico deve seguir rigorosamente as normas e regulamentos técnicos aplicaveis, garantindo a satde ocupacional dos usurios e a
eficiéncia do sistema de climatizacéo.
Deve ser composto minimamente por:
= Elaboracao Inicial do PMOC (Servigo Unico)
e Levantamento de campo para identificacdo e caracterizagdo do sistema de ar-condicionado, incluindo: Equipamentos e
suas capacidades (splits, fancoils, chillers, torres de resfriamento, condensadoras, evaporadoras, dutos, etc.);
Localizacédo e cobertura de cada unidade; Especificacdo dos filtros e meios de tratamento do ar; Identificacdo de areas
criticas conforme exigéncias normativas;
e Desenvolvimento do Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC) conforme: Resolu¢do RE n° 9/2003 da
ANVISA(padrdes de qualidade do ar interior); Lei n° 13.589/2018(obrigatoriedade do PMOC para sistemas acima de
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60.000 BTUs); Norma ABNT NBR 16401 (Pardmetros de bem-estar térmico e qualidade do ar); NR-17(CondicGes
ergonémicas); e Outros regulamentos que versem sobre 0 assunto.

e Definicdo das rotinas de manutencdo preventiva e corretiva, incluindo: Frequéncia e procedimentos de limpeza, troca
de filtros e inspecdo de componentes; Métodos para controle microbiolédgico da qualidade do ar Medidas para garantir a
eficiéncia energética do sistema

e Emissdo do PMOC em formato fisico e digital, acompanhado de Anotagdo ou Termo de Responsabilidade Técnica
(ART/TRT) emitido por profissional habilitado;

= Atualizacdo e Conservacdo Mensal do PMOC (Servigo recorrente)

e Acompanhamento e atualizacdo das manutencbes realizadas, garantindo que todos o0s registros estejam em
conformidade

e Inspecdo mensal do sistema de climatizacdo, abrangendo: Verificacdo da limpeza e higienizacdo dos filtros e
serpentinas; Medicdo de temperatura e umidade relativa do ar em diferentes pontos; Avaliacdo da condicdo dos dutos e
difusores; Monitoramento do desempenho dos compressores e ventiladores; Inspecdo dos sistemas de drenagem de
condensado;

o Atualizacdo das informaces no PMOC em caso de alteracdes no sistema

o Registro fotografico e documental das atividades realizadas

o Emissdo de relatério técnico mensal, contendo: Status dos equipamentos e intervencgdes realizadas; Recomendacdes
para corre¢cdes ou melhorias; Analise da eficiéncia energética e operacional do sistema;

e Anadlise da Qualidade do Ar - Prestacdo semestral

O

O servico consiste na realizacdo de analises semestrais da qualidade do ar climatizado no prédio corporativo, com medices e testes
laboratoriais conforme os padrdes estabelecidos pela Resolu¢cdo RE n° 9/2003 da ANVISA e demais normas vigentes. O objetivo é
garantir um ambiente saudavel, livre de contaminantes e adequado ao bem-estar dos ocupantes.
A equipe técnica responsavel devera possuir qualificagdo adequada, incluindo experiéncia com analise da qualidade do ar e sistemas de
climatizacéo.
Os procedimentos devem estar em conformidade com as exigéncias da Resolucdo RE n° 9/2003 da ANVISA, da Lei n°® 13.589/2018
(PMOC) e da ABNT NBR 16401.
As analises laboratoriais deverdo ser realizadas em laboratério acreditado pelo INMETRO, garantindo precisdo e confiabilidade dos
resultados.
O servigo deve ser minimamente composto por:
= Coleta de Amostras de Ar em Diferentes Ambientes
e Definicdo de pontos estratégicos de coleta, abrangendo: Salas de escritério; Salas de reunifo; Areas de circulago
comuns; Areas criticas com maior concentracio de ocupantes;
e Realizacdo de medicGes in loco e coleta de amostras para analise laboratorial;
= Anélises Fisicas e Quimicas
e Medigéo da temperatura e umidade relativa do ar em diferentes ambientes
e Avaliagdo da concentragdo de dioxido de carbono (COz) para verificagdo da renovagdo do ar
e Medicéo dos niveis de mondxido de carbono (CO), caso aplicavel
e Determinacdo da concentracdo de particulas inalaveis (poeira e aerossois)
= Andlises Microbioldgicas
e Investigacdo da presenca de fungos e bactérias no ar climatizado
¢ Identificacdo de microrganismos potencialmente patogénicos
e Comparacdo dos resultados com os valores de referéncia estabelecidos pela ANVISA
= Inspecdo dos Sistemas de Climatizacao
e Avaliacdo da limpeza e higienizacdo dos dutos, filtros e serpentinas
e \erificacdo do funcionamento dos sistemas de renovagéo do ar
e Inspecdo dos drenos e bandejas de condensado para identificagdo de proliferacdo microbioldgica
e Anélise da eficiéncia do Plano de Manutencdo, Operagéo e Controle (PMOC) vigente
= Relatérios e Recomendac@es Técnicas
e Emissdo de relatorio técnico detalhado contendo: Resultados das medigdes e anélises laboratoriais; Comparagcdo com
os limites estabelecidos pelas normas técnicas; Identificagdo de possiveis riscos a salde dos ocupantes;
Recomendagdes para corregdes e melhorias no sistema de climatizagdo
e Entrega de documentacdo comprobatoria para atendimento as exigéncias legais

e Elaboracdo, Conservacao e Atualizacdo do Plano de Gerenciamento dos Residuos Sélidos (PGRS) - Prestacdo mensal

O

o

O servico consiste na elaboragdo inicial do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) do prédio corporativo, seguido de sua
conservacao e atualizacdo mensal, garantindo conformidade com as normas ambientais vigentes, especialmente a Politica Nacional de
Residuos Soélidos (Lei n° 12.305/2010) e as diretrizes dos 6rgaos ambientais competentes.
A execucdo do servico devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislacéo vigente.
O responsavel técnico pelo PGRS devera ser profissional habilitado, com experiéncia em gestdo ambiental e residuos sélidos.
O plano deve atender as exigéncias da Lei n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos) e demais regulamentos ambientais
aplicaveis.
Os registros de destinacdo dos residuos deverao ser devidamente documentados e mantidos a disposicao dos 6rgéos fiscalizadores.
O servico deve ser minimamente composto por:
= Elaboracéo Inicial do PGRS (Servico Unico)
e Levantamento de campo para identificacdo das fontes de geracédo de residuos, incluindo: Residuos comuns e reciclaveis
(papel, plastico, vidro, metal etc.); Residuos organicos; Residuos perigosos (lampadas fluorescentes, pilhas, baterias
etc.); Residuos eletroeletronicos; Residuos provenientes da manutengao predial;
Classificacdo dos residuos conforme a ABNT NBR 10004;
Definicdo dos procedimentos para coleta, armazenamento, transporte e destinacéo final de cada tipo de residuo;
Mapeamento das areas de armazenamento temporario e pontos de descarte seletivo;
Identificacdo de prestadores de servico autorizados para transporte e destinacado final dos residuos perigoso;
Definigdo de indicadores ambientais para monitoramento da eficiéncia do plano;
Emissdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS), com Anotacdo de Responsabilidade Técnica
(ART/TRT) emitida por profissional habilitado;
= Conservacdo e Atualizacdo Mensal do PGRS (Servigo recorrente)
Monitoramento continuo da geracgdo e destinacéo de residuos
Auditoria mensal nos pontos de coleta seletiva e armazenamento
Verificacdo da separacédo correta dos residuos
Avaliagéo das condicdes dos recipientes de descarte
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¢ Identificacdo de ndo conformidades e a¢Ges corretivas

e Acompanhamento da destinacdo final dos residuos perigosos, garantindo conformidade com os regulamentos
ambientais

e Treinamento periddico dos colaboradores sobre segregacdo, armazenamento e destinacao de residuos

e Atualizacdo das informac6es no PGRS, incluindo mudancgas nos volumes gerados, novos tipos de residuos e adequagdo
anormas

e Elaboracdo de relatorios mensais, contendo: Quantitativo de residuos gerados e destinados; Registros das acbes de
gerenciamento; Identificacdo de melhorias para otimizacéo do plano

e Elaboracdo do Relatério de Inspecao Fisica (RISF) - Prestacdo anual

O

O servigo consiste na realizacdo de uma inspecdo anual na edificacdo, com o objetivo de avaliar a situagdo fisica das instalagdes,
identificar necessidades de obras e servicos de engenharia para o exercicio seguinte e verificar a qualidade dos servi¢cos de manutencao
preventiva e corretiva executados ao longo do periodo.
O relatdrio gerado, denominado Relatdrio de Inspecdo da Situagdo Fisica (RISF), seré& elaborado com base na Instru¢cdo Normativa n®
11/2005-DG/DPF, de 2 de junho de 2005, e atendera aos critérios estabelecidos nesse normativo.
A execucdo do servico devera ser realizada por empresa registrada no CREA ou CRT, conforme a legislagdo vigente.A equipe técnica
responsével pela inspecéo devera possuir qualificacdo adequada e experiéncia comprovada em vistorias prediais e avaliagdes técnicas.
A metodologia aplicada devera estar em conformidade com a IN n° 11/2005-DG/DPF e com normas técnicas aplicaveis, como a ABNT
NBR 16747 (Inspecdo Predial).
O relatdrio final devera ser entregue em formato digital e impresso, contendo ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) ou TRT
(Termo de Responsabilidade Técnica) do profissional responsavel.
O servico deve conter:
= Planejamento da Inspecéo
e Andlise prévia da edificagdo, com consulta ao historico de manutencg&o e servigos executados nos ultimos 12 meses.
e Reunido inicial com responsaveis técnicos para alinhamento metodoldgico e defini¢do das areas de inspecao.
e ldentificacdo de riscos e adogdo de medidas de seguranca, garantindo que a equipe atenda aos requisitos técnicos e de
seguranca necessarios para cada verificacao.
= Execucdo da Inspecédo (Avaliacdo Visual e Registros Técnicos)
e A inspecdo tera carater preponderantemente visual, com a avaliacdo das condi¢des gerais e do grau de adequacao ao
uso dos seguintes sistemas e elementos construtivos:
o Coberturas e telhados — avaliagéo de infiltracdes, fissuras e desgastes.
Estruturas e lajes de concreto — verificagdo de trincas, corrosdo de armaduras e recalques.
Paredes — andlise de rachaduras, infiltracfes e degradacéo de revestimentos.
Pisos — identificac&o de irregularidades, desgastes e riscos de acidentes.
Forros — avaliacdo da integridade, presenca de umidade ou deslocamentos.
Portas e janelas — funcionamento, vedacédo e conservacao.
Banheiros e copas — estado dos acabamentos, vazamentos e ventilagéo.
Sistema de iluminacdo — funcionamento, adequacao e eficiéncia energética.
Quadros de energia — verificagdo de organizacdo, seguranca e sinais de superagquecimento.
Transformadores, geradores, estabilizadores e nobreaks — estado de conservacdo e adequagdo ao
funcionamento da edificacéo.
Sistemas de ar-condicionado e exaustdo — avaliacdo da limpeza, funcionamento e eficiéncia.
Instalagdes hidraulicas e elétricas — detec¢do de vazamentos, corrosdo, fiagdes expostas, entre outros.
Equipamentos de prevengédo e combate a incéndio — inspec¢do visual de extintores, hidrantes, sprinklers e saidas
de emergéncia.
Escadas — verificagdo de condicOes estruturais, corrimaos e seguranca.
Reservatodrios de 4gua — analise de integridade e condigdes de limpeza.
Sistema de drenagem de aguas pluviais — funcionamento, obstrucdes e desgastes.
Elevadores — inspec¢do das cabinas, botoeiras, guias e casa de maquinas.
Sistema de seguranca patrimonial — funcionamento de cAmeras, alarmes e controle de acesso.
Fachadas — avaliacéo da conservagdo, rachaduras e riscos de desprendimento.
Bases de equipamentos (bombas, torres de arrefecimento, elevadores etc.) — estabilidade e integridade
estrutural.
o Avreas externas — estado de calcadas, estacionamentos e jardins.
= Reqistro de Informagdes e Elaboracédo do RISF
¢ Indicacdo detalhada dos problemas identificados, incluindo descricdo, localizag&o e areas afetadas.
Classificag¢do do grau de gravidade dos problemas e impacto na funcionalidade da edificacéo.
Proposicao de agOes corretivas, priorizando as mais urgentes para execugao no exercicio seguinte.
Inclusdo de registros fotogréficos e anotagdes técnicas para embasar as conclusdes.
Revisdo final e emissao do relatério completo, garantindo aderéncia a IN n° 11/2005-DG/DPF.

O O O 0O O O O 0O O

o O O

O O O O O O O

e Elaboracdo do Laudo Técnico de Inspecdo Predial (LTIP) - Prestacdo quinqguenal

O

A elaboracdo do Laudo Técnico de Inspecédo Predial (LTIP), conforme a Lei Complementar n® 806/2016 do Municipio de Porto Alegre,
envolve uma série de servigos técnicos especializados, que devem ser realizados por profissionais habilitados (engenheiros ou
arquitetos registrados no CREA-RS ou CAU-RS).
O objetivo € avaliar a seguranca e a estabilidade estrutural da edificacdo, bem como identificar possiveis patologias e riscos que possam
comprometer a integridade do imével e a seguranga dos usuarios.
O servigo deve conter minimamente:
= Planejamento e Preparacéo
e Revisdo da documentacdo da edificacdo: Analise de projetos arquitetdnicos, estruturais, hidrossanitarios, elétricos e de
outras instalagdes, quando disponiveis.
e Coleta de informacdes: Identificacdo da idade da edificacdo, histérico de manutengdes, reformas e intervencdes
realizadas.
e Definicdo do escopo da inspecdo: Com base nas caracteristicas da edificacdo e nos sistemas construtivos presentes.
= Vistoria Técnica
e Avistoria é a etapa principal da inspe¢éo predial e deve abranger os seguintes sistemas construtivos, conforme o art. 2°,
§ 4° da Lei:
o Elementos Estruturais Aparentes
o Sistemas de Vedacdo (Externos e Internos)
o Sistemas de Revestimentos (Incluindo Fachadas)
o Sistemas de Esquadrias
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o Sistemas de Impermeabilizacdo
o Sistemas de Instalacdes Hidraulicas
o Sistemas de Instalacdes Elétricas, Geradores e Elevadores
o Sistemas de Coberturas
= Classificacdo do Grau de Risco
e Com base na vistoria, o profissional habilitado deve classificar o grau de risco da edificacdo em relacdo a seguranca dos
sistemas construtivos, conforme o art. 1°, paragrafo Unico da Lei.
o Aclassificacdo deve indicar se a edificagcdo apresenta risco iminente, risco potencial ou se estd em condi¢fes seguras.
= Acompanhamento e LTIP Conclusivo
o Apbs a execucdo das recomendacgdes do LTIP Inicial com Recomendacg6es, o responsavel técnico deve emitir o LTIP
Conclusivo, atestando que os reparos foram realizados e que a edificagdo estéa segura.
e O LTIP Conclusivo deve ser apresentado ao Executivo Municipal, acompanhado de ART/RRT e comprovante de
pagamento de taxa.
= Elaboracdo do Laudo Técnico de Inspecdo Predial (LTIP)
e O LTIP deve ser elaborado em formulario padréo e conter as seguintes informacdes:
o Dados Cadastrais
= |dentificacdo da edificacdo (enderego, nimero de registro etc.).
= Dados do proprietario, sindico ou representante legal.
= Dados do responsavel técnico (nome, registro profissional, ART/RRT).

o Descricdo da Vistoria

» Relato detalhado dos sistemas construtivos inspecionados.

= |dentificagdo de patologias, danos e riscos encontrados.
o Classificacdo do Grau de Risco

= Definic¢do do nivel de risco da edificagdo (segura, com recomendagdes ou com risco iminente).
o RecomendagGes Técnicas (se aplicavel)

= Lista de reparos, servigos e providéncias necessarias para garantir a seguranca e a estabilidade da
edificacao.
» Prazo para execucdo das recomendagoes (até 180 dias, conforme art. 2°, § 5°).
o Concluséo
= Atestado de seguranca e estabilidade estrutural (para LTIP Inicial e Conclusivo ou Conclusivo).
» Indicacgdo da necessidade de interdi¢do parcial ou total, se for o caso (art. 6°).
= Periodicidade e Manutencéo
e O LTIP deve ser renovado a cada 5 anos, conforme o art. 3° da Lei.

e Elaboracdo do Laudo de Protecdo contra Incéndio (LPCI) - Prestacdo quinquenal

O

@)

O Laudo de Protecdo Contra Incéndio (LPCI) é um documento técnico exigido pela Lei Complementar Municipal n® 420/98 para todas
as edificagdes em Porto Alegre, com o objetivo de garantir a seguranca contra incéndio. O laudo deve ser elaborado por um profissional
qualificado e renovado a cada cinco anos.
O LPCI deve ser elaborado e subscrito por um profissional legalmente qualificado, como engenheiro ou arquiteto com especializagéo
em seguranca contra incéndio.
Servigos necessarios para a elaboracao do LPCI:
= \Vistoria Técnica
= O profissional realizard uma vistoria completa na edificacdo para identificar e avaliar os riscos de incéndio, as medidas de
protecéo existentes e as ndo conformidades com a legislacéo.
= Serdo analisados os seguintes aspectos: Caracteristicas da edificagdo (altura, area, ocupacao etc.); Existéncia e adequacdo de
extintores, mangueiras, hidrantes, sprinklers, alarmes, detectores de fumaca etc.; Rotas de fuga, saidas de emergéncia, escadas,
elevadores etc.; Compartimentacdo de areas, isolamento de riscos, resisténcia ao fogo dos materiais de construgdo etc.;
Instalagdes elétricas, de gas, de aquecimento etc.; Armazenamento de produtos inflaméveis ou combustiveis etc.;
= Andlise Documental
e O profissional solicitara e analisard os seguintes documentos da edificacdo: Planta baixa; Projeto de prevencédo contra
incéndio (se houver); Alvara de funcionamento; habite-se; outros documentos relevantes
= Elaboracéo do Laudo
e Com base na vistoria técnica e na analise documental, o profissional elaborard o LPCI, que devera conter: Identificacdo
da edificacdo; Descricdo dos riscos de incéndio; Relacdo das medidas de protecdo existentes; Apontamento das ndo
conformidades com a legislagdo; Recomendagdes para adequacdo da edificacdo as normas de seguranga contra
incéndio; Assinatura e registro do profissional responsavel
= Entrega do Laudo
e O LPCI serd entregue ao proprietario ou responsavel pela edificagdo, que devera providenciar as adequagdes
necessarias para garantir a seguranca contra incéndio.

2.3.2. Sede Antiga

Para a Sede Antiga, os servicos ordinarios de manutencdo preventiva sdo os seguintes (as descrigdes dos servigos constam no item da
Superintendéncia Regional):

Desratizagdo e Desinsetizacao - Prestacdo Anual;

Limpeza dos Reservatorios de Agua Potavel - Prestacdo Anual;

Verificacdo do Sistema de Prevencdo e Combate a Incéndio - Prestacdo Semestral;

Inspecdo Geral da Subestacgdo - Prestacdo Anual;

Verificagdo Nobreaks e Bancos de Baterias - Verificagdo Semestral;

Elaboracdo (execucdo Unica) e Conservacdo (execucdo mensal) do Prontudrio das InstalacGes Elétricas (PIE);

Elaboracgdo (execucdo Unica) e Conservacdo (execucao mensal) do Diagrama Unifilar Geral da Subestacéo;

Elaboracdo (execucdo Unica) e Conservacdo (execucdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral dos Quadros Gerais e de Distribuicao;
Elaboracdo (execucdo Unica) e Conservacao (execucdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral dos Elétricos e de Automacdo da Casa de
Bombas do Sistema Hidraulico;

Elaboracdo, Conservacéo e Atualizacdo do Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC) - Prestagdo mensal;

Anadlise da Qualidade do Ar - Prestacdo semestral;

Elaboracédo, Conservagdo e Atualizagdo do Plano de Gerenciamento dos Residuos Solidos (PGRS) - Prestacdo mensal;

Elaboracdo do Relatorio de Inspec¢do Fisica (RISF) - Prestacdo anual;

Elaboracdo do Laudo Técnico de Inspecdo Predial (LTIP) - Prestacdo quinquenal;

Elaboracdo do Laudo de Prote¢do contra Incéndio (LPCI) - Prestacdo quinquenal;

2.3.3. Base FICCO
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Para a Base FICCO, os servicos ordindrios de manutencdo preventiva sdo os seguintes (as descricdes dos servicos constam no item da
Superintendéncia Regional):

Desratizag&o e Desinsetizacdo - Prestacdo Anual

Limpeza dos Reservatorios de Agua Potavel - Prestacdo Anual

Verificacdo do Sistema de Prevencdo e Combate a Incéndio - Prestacdo Semestral

Verificagdo Nobreaks e Bancos de Baterias - Verificagdo Semestral

Elaboragdo (execucdo Unica) e Conservacdo (execucao mensal) do Prontudrio das InstalagGes Elétricas (PIE)

Elaboragdo (execucdo Unica) e Conservacdo (execucdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral dos Quadros Gerais e de Distribuicdo
Elaboragdo (execucgdo Unica) e Conservacgdo (execugdo mensal) do Diagrama Unifilar Geral dos Elétricos e de Automacdo da Casa de
Bombas do Sistema Hidraulico

Elaboracdo, Conservacdo e Atualizacdo do Plano de Manutencédo, Operacdo e Controle (PMOC) - Prestagdo mensal

Anaélise da Qualidade do Ar - Prestacdo semestral

Elaboracdo, Conservacdo e Atualizacdo do Plano de Gerenciamento dos Residuos Sélidos (PGRS) - Prestacdo mensal

Elaboracdo do Relatorio de Inspec¢do Fisica (RISF) - Prestacdo anual

Elaboracdo do Laudo Técnico de Inspecédo Predial (LTIP) - Prestacdo quinquenal

Elaboracdo do Laudo de Protecdo contra Incéndio (LPCI) - Prestacdo quinquenal

3. SERVICOS/CHAMADOS EXTRAORDINARIOS
3.1. Manutencoes Corretivas Extraordinarias (rol exemplificativo)

Em instalacGes especiais, tais como:

e Sistema de prevencdo e combate a incéndio: aquisicdo, reparacdo e/ou instalacdo de partes e componentes de cabeamento especial,
sensores de fumaca, acionadores manuais, mangueiras, sprinklers, hidrantes, centrais de alarme (nesta devendo haver também previséo
para verificagdo de alarmes e avisos por elas emitidos);

e Sistemas de controle de acesso e vigilancia: aquisicdo, reparacéo e/ou instalagdo de partes e componentes de catracas, de porteiros e
video-porteiros eletrénicos, de fechaduras eletromagnéticas e convencionais, portdes automaticos, portas giratdrias e detectores de
metais, sensores de presenga, cercas eletrificadas, CFTV, alarmes de intrus&o, dentre outros;

o InstalacBes dos sistemas de automacédo: aquisigdo, reparacdo e/ou instalacdo de partes e componentes de CLPs, de contatores, de
sinaleiros, botoeiras e chaves seletoras, de cabeamentos especiais, de conectores, etc.

Em servigos gerais (baixa e média complexidade), tais como:

e Marcenaria e vidracaria, incluindo instalagéo/reparacéo/aquisicdo de portas, espelhos, janelas e vidros de janelas, divisorias em geral,
perfis e acabamentos em geral;

e Serralheria, incluindo instalacdo/reparacdo/aquisicdo de grades, portdes de veiculos e pedestres, cercas e alambrados de prote¢ao;

o Reparos de ordem arquitetdnica/civil, tais como assentamento de tijolos, execucdo de reboco, furos/rasgos em alvenaria, furos em
elementos de parede/piso/teto ndo estruturais etc.;

e Servicos de chaveiro, como para criagdo de copias de chaves, destrancamentos de portas, gavetas, armarios, cadeados etc.;

¢ Pintura, tais como executar emassamentos e pintura de paredes e tetos, de tubulagdes, esquadrias metalicas e de madeira, de faixas de

demarcacdo de vagas em estacionamento, de pintura com pistola em paredes com acabamento em quantil, tratamento acrilico em

concreto aparente.

Servigos de sonorizacao, tais como conserto e confeccdo de cabos de audio e reparos em eletroeletrénicos de uso da Contratante.

Servigo de coleta de entulho;

Limpeza de encanamentos;

Dentre outros servicos.

3.2. Manutencoes Preventivas Extraordinarias (rol exemplificativo)

Servigo de analise da qualidade de energia em quadros gerais e de distribuicao;

Organizacdo e identificacdo em instalacdes elétricas (fiacdo, tomadas, quadros gerais e de distribuicdo, etc.);
Execucdo de certificacdo em pontos de légica;

Organizacdo e identificacdo em instalacBes de cabeamento estruturado (fiagdo, patch panels);

Dentre outros;

4. SERVICOS ESPECIALIZADOS DE GERENCIAMENTO, RESPONSABILIDADE TECNICA, ELABORACAO DE RELATORIOS
E PLANO DE MANUTENCAO

Os responsaveis técnicos pelos servi¢os de manutencdo predial serdo compostos pelos profissionais habilitados indicados pela Contratada no ato
de qualificacdo da licitagdo (ou os que vierem a substitui-los durante a execucao contratual). Estes profissionais serdo os responsaveis técnicos por cada
uma das 03 (trés) grandes &reas de atuacdo do contrato: Engenharia Civil, Engenharia Elétrica e Engenharia Mecénica.

Eles ficardo também encarregados de gerenciar a equipe fixa manutencéo e, mensalmente, emitir relatorios técnicos apresentando os resultados
dos servigos executados ao longo do periodo. Ndo ha necessidade de que tais profissionais estejam fisicamente lotados em uma edificacdo da
Contratante, desde que haja sempre um canal de comunicagdo aberto entre a fiscalizagdo e a equipe de responsaveis técnicos.

Os profissionais alocados nesta fungéo deverdo ser os seguintes:

e 01 Engenheiro Eletricista (CBO 2143-05 - 10 horas semanais):

o Sera o responsavel técnico pela manutencdo das instalagoes elétricas (baixa e média tenséo) e pelas instalacdes de cabeamento

estruturado e de automacéo;
= Circuitos novos e/ou aqueles atualizados pela Contratada deveréo ser dimensionados por este profissional ou pelo
supervisor da manutencao.

o Devera elaborar e entregar relatérios mensais, dentro da sua area de atuacdo, com todos os servigos prestados ao longo do
periodo, tanto corretivos quanto preventivos, com resumo de quantitativos e materiais empregados, separados por edificacdo;

o Sera dele a funcéo de autorizar / negar os chamados de manutencéo corretiva, dentro da sua area de atuacéo, abertos pelo
publico interno, pelo supervisor de manutencdo, ou pelos fiscais, bem como de direcionar o chamado & equipe ou prestador de
servigo encarregado do servico.

» Esta funcdo poderé ser delegada ao supervisor da manutencao.

o Também serd encargo deste profissional a elaboracdo do cronograma de manutengdes preventivas em todas as unidades da PF
abrangidas pelo contrato, dentro da sua area de atuacao.

o Este profissional também ficara incumbido de gerar relatérios de acompanhamento do consumo energético de cada edificacao.

= Estes relatorios terdo como fonte as faturas de energia elétrica (que serdo repassadas pela Contratante no momento
oporturno), ou entdo de supervisorio de grandezas elétricas, instalados nos quadros gerais e/ou de distribuicao.
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e 01 Engenheiro Mecéanico (CBO 2144-05 - 10 horas semanais):

o Sera o responsavel pela manutengdo das instalacdes de ar-condicionado, tanto as de tipo descentralizados (fancoils, splits e
ACJ), como as de tipo centralizado (Central de Agua Gelada - CAG);

o Devera acompanhar também o supervisorio da CAG, podendo esta atividade ser delegada ao supervisor da manutencao.

o Devera elaborar e entregar relatérios mensais, dentro da sua area de atuacdo, com todos os servigos prestados ao longo do
periodo, tanto corretivos quanto preventivos, com resumo de quantitativos e materiais empregados, separados por edificacéo;

o Sera dele a funcdo de autorizar / negar os chamados de manutencdo corretiva, dentro da sua area de atuacdo, abertos pelo
publico interno, pelo supervisor de manutencdo, ou pelos fiscais, bem como de direcionar o chamado a equipe ou prestador de
servigo encarregado do servico;

= Esta funcdo poderéa ser delegada ao supervisor da manutencao.

o Também ser& encargo deste profissional a elaboracdo do cronograma de manutencdes preventivas em todas as unidades da PF

abrangidas pelo contrato, dentro da sua area de atuag&o;
e 01 Engenheiro Civil (CBO 2142-05 - 10 horas semanais):

o Serd o responsavel técnico pela manutencdo das demais instalacOes prediais ndo abrangidas pelos engenheiros eletricista e
mecanico.

o Deverd elaborar e entregar relatérios mensais, dentro da sua &rea de atuacdo, com todos os servigos prestados ao longo do
periodo, tanto corretivos quanto preventivos, com resumo de quantitativos e materiais empregados, separados por edificacéo;

o Sera dele a funcdo de autorizar / negar os chamados de manutencdo corretiva, dentro da sua area de atuacdo, abertos pelo
publico interno, pelo supervisor de manutencdo, ou pelos fiscais, bem como de direcionar o chamado a equipe ou prestador de
servigo encarregado do servico;

= Esta funcdo poderéa ser delegada ao supervisor da manutencao.

o Também serd encargo deste profissional a elaboracdo do cronograma de manutengdes preventivas em todas as unidades da PF

abrangidas pelo contrato, dentro da sua area de atuacao;
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